Звіт

про роботу управління праці та соціального захисту

 населення Прилуцької міської ради

 за 2019 рік 

Робота управління праці та соціального захисту населення проводиться відповідно до покладених на нього завдань, передбачених Положенням про управління праці та соціального захисту населення Прилуцької міської ради. 

Управління готує матеріали для засідань:

- тимчасової комісії з питань погашення заборгованості із заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат;

- комісії по визначенню виду та обсягів робіт для проведення капітального ремонту будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу;
- комісії з питань розрахунків обсягів компенсації витрат за перевезення пільгової категорії громадян автомобільним транспортом загального користування по м. Прилуки; 
- комісії по розгляду звернень громадян з питань призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, житлових субсидій та про включення до ЄДАРПу інформації про пільговика за місцем фактичного проживання;

- комісії для розгляду питань щодо надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю;

- комісії для розгляду питань щодо встановлення статусу учасника війни відповідно до Закону України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту“;

- штабу з координації та контролю діяльності управління праці та соціального захисту населення з надання житлових субсидій;

- міського штабу з питань, пов’язаних із соціальним забезпеченням громадян України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції в місто Прилуки;

- комісії з розгляду питань надання одноразової грошової допомоги постраждалим особам чи особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції до м. Прилуки;

- комісії по розгляду заяв членів сімей загиблих військовослужбовців та осіб з інвалідністю щодо виплати грошової компенсації.

А також матеріали для Координаційної ради з розв’язання проблем, пов’язаних з наданням всебічної допомоги бездомним громадянам.

Затверджені міські цільові програми:

- „Компенсація особам, які надають соціальні послуги на 2017 - 2019 роки“; 

- „Пільги місцевої влади на оплату житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку учасникам бойових дій, які брали участь у антитерористичній операції, сім’ям воїнів, загиблих (померлих) в Афганістані та під час участі в антитерористичній операції, захищаючи незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, інвалідам по зору - членам УТОС, спілці ветеранів Афганістану на 2019 - 2021 роки“;

- „Забезпечення санаторно-курортним лікуванням учасників антитерористичної операції та членів сімей загиблих під час проведення АТО на 2016-2020 роки“;

- „Забезпечення санаторно-курортним лікуванням осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 2 категорії на 2018-2020 роки“;

- „Фінансування пільг на оплату послуг зв’язку, компенсації за пільговий проїзд окремих категорій громадян та інших пільг з міського бюджету на 2019 рік“;

- „Поліпшення житлових умов учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни з числа учасників АТО за рахунок коштів міського бюджету на 2019-2023 роки“; 

- „Організація оплачуваних громадських робіт на 2019 рік“. 

Управлінням підготовлено різних видів документів за 2019р. - 18582.

За відповідний період для розгляду та виконання було отримано 11785 інформацій.
В 2019 році робота управління була спрямована на підвищення рівня оплати праці, розвиток колективно-договірного регулювання виробничих, трудових, соціально-економічних відносин на підприємствах, організаціях та установах міста, соціальний захист найманих працівників, стабілізацію ситуації на ринку праці.

Станом на 01 січня 2020 року існувала заборгованість по заробітній платі на одному підприємстві - КП «Прилукижитлобуд». Станом на 01.01.2020 року вона становила 456,2 тис. грн.. Не виплачена заробітна плата за ІІ половину листопада 119 працівникам підприємства. 

Питання стану виплати заробітної плати на підприємствах, в установах та організаціях міста розглядалось на засіданнях тимчасової комісії з питань погашення заборгованості із заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат. Протягом 2019 року проведено 12 засідань комісії. На засіданнях комісії заслухано 9 звітів керівників підприємств. Крім того, на засідання комісії запрошувались керівники підприємств та фізичні особи-підприємці, які нараховують заробітну плату застрахованим особам за основним місцем роботи менше розміру мінімальної заробітної плати, встановленої законодавством. Всього за рік заслухано звіти 38 керівників підприємств, установ та організацій міста та 21 фізичної особи-підприємця. На засіданнях комісії були присутні представники місцевої прокуратури та управління Держпраці у Чернігівській області.


Управлінням проводився щотижневий моніторинг стану виплати заробітної плати. Інформація щочетверга надавалася департаменту соціального захисту населення облдержадміністрації, департаменту житлово-комунального господарства, регіонального розвитку та інфраструктури облдержадміністрації та місцевій прокуратурі.


Проводилася робота по сприянню розвитку колективно-договірного регулювання виробничих, трудових, соціально-економічних відносин на підприємствах, організаціях та установах міста. В 2019 році управлінням зареєстровано 29 колективних договорів, з них 6 первинно укладені, та 47 змін і доповнень до діючих колективних договорів. Станом на 01.01.2020 в управлінні зареєстровано 238 колективних договорів. Договірним регулюванням охоплено 16371 працівника підприємств, організацій та установ міста. Вживалися заходи щодо приведення положень колективних договорів у відповідність до чинного трудового законодавства.


Протягом 2019 року спеціалістами управління проведено обстеження з питань дотримання мінімальних державних гарантій в оплаті праці на 56 підприємствах міста. Керівникам обстежених підприємств надано 227 рекомендацій та пропозицій щодо усунення виявлених порушень чинного законодавства про працю. 


З метою соціального захисту найманих працівників, зайнятих на роботах з важкими та шкідливими умовами праці, проводилась робота з питань атестації робочих місць за умовами праці. За рік проведено 15 обстежень на підприємствах, де є робочі місця з важкими та шкідливими умовами праці, в тому числі: 4 обстеження правильності надання пільг та компенсацій за результатами атестації, 11 - умов праці на робочих місцях, 15 підприємствам надано методичні рекомендації щодо проведення атестації робочих місць за умовами праці. За результатами обстежень в поточному році оформлено 15 довідок, надано 8 пропозицій.


Протягом 2019 року проведена атестація робочих місць на 15 підприємствах, де атестовано 90 робочих місць. Кількість підприємств, де проведена атестація робочих місць на 01.01.20 склала 91 од., що становить 97,8 % загальної кількості підприємств, де атестація необхідна.


Робота управління також спрямована на поліпшення матеріального забезпечення соціально-вразливих верств населення, подолання бідності шляхом призначення різних видів соціальної допомоги.
До управління за звітний період звернулася 3291 особа за призначенням державної соціальної допомоги та компенсації, із них:

- допомога у зв’язку з вагітністю та пологами - 180;

- допомога при народженні - 431;

- допомога на дітей одиноким матерям - 796;

- допомога на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування - 65;

- ДСД на догляд за особою з інвалідністю внаслідок психічного розладу - 242;

- ДСД на дітей-сиріт (прийомні сім’ї та ДБСТ) - 19;

- ДСД малозабезпеченим сім'ям - 546;

- компенсація фіз. особам, які надають соціальні послуги - 99;

- ДСД особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю - 97;

- компенсаційні виплати по догляду за особою з інвалідністю I групи чи пристарілим, який досяг 80-річного віку - 23;

- ДСД особам з інвалідністю з дитинства - 61;

- ДСД дітям з інвалідністю - 81;

- ДСД дітям з інвалідністю з надбавкою на догляд - 41;

- ДСД на поховання - 11;

- ДСД особі, яка досягла пенсійного віку, але не набула права на пенсію - 48;

- тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів - 38;

- компенсація послуги „муніципальна няня“ - 30;

- ДСД на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях - 168; 
- щомісячна адресна допомога внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання - 311;

- патронат над дитиною - 3;

- одноразова матеріальна допомога учасникам АТО (Революція Гідності) - 1.

За призначенням субсидій на житлово-комунальні послуги до управління звернулася 20861 сім’я. Призначено субсидії 22274 сім’ям. 
Субсидію на придбання скрапленого газу та твердого палива в 2019р. призначено 53 сім’ям, звернулося 70 сімей. 
В 2019р. видано 64 посвідчення особам з інвалідністю. 
	Вид допомоги
	2019 

к-сть осіб
	2019

нарах. тис. грн
	2019

випл.

тис. грн


	*Допомога у зв'язку з вагітністю та пологами
	166
	452,6
	452,6

	*Допомога при народженні
	1351
	18425,4
	18425,4

	*Допомога на дітей одиноким матерям
	360
	7686,1
	7686,1

	*Допомога при усиновленні
	1
	5,2
	5,2

	*Допомога на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування
	52
	2278,9
	2278,9

	Допомога по догляду за психічно хворим
	106
	2503,3
	2503,3

	ДСД на дітей-сиріт

(прийомні сім’ї та ДБСТ)
	13
	2659,1
	2659,1

	ДСД малозабезпеченим сім'ям
	168
	4266,1
	4266,1

	Компенсація фіз. особам, які надають соц. послуги
	220
	500,0
	500,0

	Соц. допомога особам, які не мають права на пенсію та інвалідам
	163
	3097,0
	3097,0

	Компенсаційні виплати по догляду за інвалідом I групи чи пристарілим, який досяг 80-річного віку
	218
	77,1
	77,1

	ДСД інвалідам з дитинства та дітям-інвалідам
	611
	13871,2
	13871,2

	Тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів
	19
	190,8


	190,8



	Одноразова допомога ”Матері-героїні“
	-
	-
	-

	Муніципальна няня
	13
	56,9
	56,9

	Допомога на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях
	133
	2416,9
	2416,9

	Допомога переміщеним особам із зони АТО
	128
	2268,1
	2268,1

	Тимчасова ДСД особам пенсійного віку
	22
	264,5
	264,5

	Всього допомоги
	3744
	61019,2
	61019,2

	Субсидія ЖКП безготівка
	818
	5692,1
	-

	Субсидія ЖКП готівка
	9729
	182203,8
	174016,5

	Субсидія тв. п.
	52
	204,5
	-

	Всього субсидії
	10599
	188100,4
	-

	Пільга ЖКП безготівка
	2767
	73,06
	73,06

	Пільга ЖКП готівка
	164
	692,9
	487,9

	Пільга тв. п.
	19
	27,8
	27,8

	Всього пільги
	2950
	793,8
	588,8

	Щомісячна компенсація на продукти харчування потерпілим внаслідок аварії на ЧАЕС
	452
	1421,5
	1421,5

	Відшкодування вартості проїзду 1 раз на рік потерпілим внаслідок аварії на ЧАЕС 1, 2 категорії
	28
	10,9
	10,9

	Щорічна допомога на оздоровлення потерпілим внаслідок аварії на ЧАЕС, одноразова допомога по втраті годувальника з числа ліквідаторів
	564
	84,0
	84,0

	Грошова компенсація замість санаторно-курортного лікування потерпілим внаслідок аварії на ЧАЕС
	65
	34,1
	34,1

	Всього ЧАЕС
	1109
	1550,5
	1550,5

	Одноразова матеріальна допомога інвалідам та малозабезпеченим непрацюючим особам
	13
	9,3
	9,3


	Грошова компенсація для проведення капітального ремонту житла осіб з інвалідністю внаслідок війни
	40
	200,0
	200,0

	Грошова компенсація за самостійно придбані технічні засоби реабілітації
	16
	47,5
	47,5

	Грошова компенсація за здійснене поховання учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни
	13
	29,8
	29,8

	Грошова компенсація за невикористане та самостійне санаторно-курортне лікування особам з інвалідністю
	48
	18,0
	18,0

	Одноразова грошова допомога членам сімей, які загинули (померли) під час участі в антитерористичній операції
	3
	1321,5
	1321,5

	Грошова компенсація матеріальної допомоги військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби
	21
	57,2
	57,2

	Виплата щорічної грошової допомоги до 5 травня
	1919
	2689,0
	2689,0

	Всього
	31609
	180041,1
	-



Контроль за призначенням та виплатою допомоги в управлінні здійснюють державні соціальні інспектори. Протягом 2019р. державними соціальними інспекторами перевірено 8119 справ.

З метою підтвердження права заявників на отримання різних видів допомоги державними соціальними інспекторами було обстежено матеріально-побутові умови проживання 5685 сімей заявників.
Щодо перевірок достовірності інформації про доходи та майновий стан заявників шляхом запиту, то у поточному році їх було зроблено 7685. 

Під час перевірки інформації про доходи заявників протягом 2019р. виявлено 163 випадки подання заявниками недостовірної інформації про доходи та майновий стан на суму 1683,0 тис. грн. До державного бюджету повернуто 1212,2 тис. грн.


В поточному році відбулось 37 засідань комісії по призначенню державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, житлових субсидій та про включення до ЄДАРПу інформації про пільговиків за місцем фактичного проживання. Комісією було розглянуто 4385 справ, із них: 

- 4016 по призначенню житлових субсидій (3629 призначено, 387 відмовлено);

- 8 по призначенню державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям (4 призначено, 4 відмовлено);

- 40 по включенню до ЄДАРПу інформації про пільговика за місцем фактичного проживання (40 включено);

- 327 звернень по переміщених особах (233 призначено, 94 відмовлено).


Протягом 2019р. проводилась робота по уточненню даних Державного автоматизованого реєстру пільговиків для забезпечення електронного обміну між управлінням та організаціями-надавачами послуг. Спеціалістами управління щомісячно перевірялись розрахунки за формою «2-пільга» (більш ніж 35 тисяч записів щомісячно). Про виявлені порушення та помилки організації повідомлено. 


За 2019р. до Державного автоматизованого реєстру пільговиків включено інформацію про 1778 осіб. 

Всього в Реєстрі на обліку перебуває 17461 пільговик. Закрито 1069 карток померлих пільговиків. 

Прийнято 19 заяв на виплату компенсації на придбання твердого палива та скрапленого газу готівкою на суму 27,8 тис. грн. 

Прийнято заяви на виплату компенсації за здійснене поховання 17 учасників бойових дій на суму 45,6 тис. грн. 
Щомісячно проводиться закриття карток Реєстру в зв’язку з призначенням субсидії та відпрацьовується інформація в базі Реєстру. відповідно до Порядку надання пільг окремим категоріям громадян з урахуванням середньомісячного сукупного доходу сім’ї, затвердженого постановою КМУ від 04.06.15 №389 з 01.01.19 окремим категоріям громадян розраховано право на пільги відповідно до доходів в зв’язку зі зміною розміру доходу, який дає право на пільги. Так, станом на 01.01.19 проведено розрахунок пільг з врахуванням доходів 6,5 тис. пільговикам. Дохід перевищив межу у 321 особи, 27 особам автоматично відновлено право на пільги, повідомлено листами 144 особи що недостатньо даних для розрахунку права на пільги та розраховано їм дане право при зверненні. Вся інформація передана в організації-надавачі послуг.

З 01.10.19 відповідно до постанови КМУ від 17.04.19 № 373 «Деякі питання надання житлових субсидій та пільг на оплату житлово-комунальних послуг у грошовій формі» нараховано та підготовлено до виплати пільг на житлово-комунальні послуги у грошовій формі 3200 особам, з них: 164 особам готівкою за жовтень-листопад щомісячно.
Відповідно до міської програми „Пільги місцевої влади на оплату житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку учасникам бойових дій, які брали участь у антитерористичній операції, сім’ям воїнів, загиблих (померлих) в Афганістані та під час участі в антитерористичній операції, захищаючи незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, інвалідам по зору - членам УТОС, спілці ветеранів Афганістану на 2019-2021 роки“ у 2019р. особи з інвалідністю по зору 1 та 2 групи (41 особа) та учасники АТО (496 осіб) отримали пільги на житлово-комунальні послуги на суму 1464,9 тис. грн. Спілці ветеранів Афганістану за рахунок міського бюджету нараховані компенсаційні виплати за ЖКП на суму 22,7 тис. грн. 
Відповідно до міської програми «Фінансування пільг на оплату послуг зв’язку, компенсації за пільговий проїзд окремих категорій громадян та інших пільг з міського бюджету на 2019 рік» у поточному році надано пільг та використано коштів:

	Пільги на капітальний ремонт власних житлових будинків і квартир громадян, що мають право на таку пільгу
	Виплачено 40 особам на суму 200,0 тис. грн. 

	Компенсація за пільговий проїзд окремих категорій громадян автомобільним транспортом загального користування
	В середньому 3300 осіб на суму 1146,8 тис. грн. 

	Компенсація за пільговий проїзд окремих категорій громадян залізничним транспортом
	250,0 тис. грн. 

	Пільги на послуги зв’язку 
	В середньому 1360 осіб на суму 479,7 тис. грн. 

	Компенсація за пільговий проїзд учасників ліквідації аварії на ЧАЕС
	28 осіб на суму 10,7 тис. грн. 



Протягом вказаного періоду проводилась робота з учасниками АТО:

- ведення окремого обліку учасників бойових дій. Станом на 01.01.20р. на обліку - 496 осіб;

- обстеження житла даних осіб для постановки на облік для ремонту житла та отримання квартир (щотижнева звітність);

- визначення права на додаткові пільги для учасників АТО та членів загиблих сімей відповідно до місцевих програм (підготовлено 10 проектів рішень, надано 46 списків комунальним організаціям).

Спеціалісти управління щомісячно брали участь у роботі робочої групи по перевірці міських автобусів на маршрутах у м. Прилуки (проводились щотижневі виїзні перевірки автобусів) та Комісії по визначенню сум розрахунків з перевізниками за проїзд пільгових категорій громадян.


Перевірено 195 довідок про грошовий еквівалент наданих пільг багатодітним сім’ям для призначення адресних виплат. Видано 119 довідок про перебування/не перебування на обліку.
Підготовлено подання для виплати різних видів допомоги відповідно до Чернігівської обласної Програми соціальної підтримки учасників антитерористичної операції та членів їх сімей у Чернігівській області на 2017-2018 роки на 22 особи.

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 19.10.16 № 719 «Питання забезпечення житлом деяких категорій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, а також членів їх сімей» нарахована компенсація на придбання житла учаснику АТО в сумі 878,6 тис. грн.

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 28.03.18 № 214 «Питання забезпечення житлом деяких категорій осіб, які брали участь у бойових діях на території інших держав, а також членів їх сімей» за рахунок виплаченої компенсації на придбання житла (825,7 тис. грн.) забезпечено житлом особу з інвалідністю внаслідок війни. Житло придбане у квітні 2019 року.

Відповідно до міської Програми «Поліпшення житлових умов учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни з числа учасників АТО за рахунок коштів міського бюджету на 2019-2023 роки» за рахунок виплаченої компенсації на придбання житла (490,0 тис. грн.) забезпечено житлом особу з інвалідністю внаслідок війни. Житло придбане у вересні 2019.


Відповідно до міської Програми «Поліпшення житлових умов учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни з числа учасників АТО за рахунок коштів міського бюджету на 2019-2023 роки» за рахунок виплаченої компенсації на придбання житла (460,0 тис. грн.) забезпечено житлом особу з інвалідністю внаслідок війни. Житло придбане у листопаді 2019 року.

Відповідно до Порядку надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг у грошовій формі, затвердженим постановою КМУ від 17.04.19 № 373, здійснюється підготовка бази даних Єдиного держаного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги, до запровадження монетизації пільг з оплати житлово-комунальних послуг. А саме: 

- надіслано повідомлень-запрошень 68 пільговикам про надання даних для уточнення даних Реєстру;

- надано запити в організації про уточнення складу сімей 332 пільговиків; 

- надіслано запити 6 підприємствам - надавачам послуг про необхідність надання інформації про різновиди послуг та тарифи, відповідно до яких надаються пільги пільговикам.

- уточнювались дані про різновиди та види пільг у картках пільговиків відповідно до наданої інформації організацій - надавачів житлово-комунальних послуг;

- надано 4500 листів - викликів пільговикам про надання інформації про номер мобільного телефону;

- внесено інформацію про номер мобільного телефону до 4270 електронних карток пільговиків;

- прийнято 164 заяви на виплату пільг готівкою. 

Станом на 01.01.20р. на обліку в управлінні перебуває 719 осіб, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи станом:

                                                                                                         на 01.01.20
                    ліквідатори 1 категорії                                                      141
                    ліквідатори 2 категорії                                                      264

                    ядерники                                                                                 1
                    ліквідатори 3 категорії                                                        95

                    потерпілі 1 категорії                                                            11
                    потерпілі 2 категорії                                                            23
                    потерпілі 3 категорії                                                            58
                    дітей                                                                                      54
                    вдів                                                                                        72
                    Всього                                                                                 719
В 2019 році згідно з рішенням обласної комісії з встановлення статусу постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи встановлено статус 5 вдовам, 1 потерпілому 1 категорії від Чорнобильської катастрофи, 4 учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС 1 категорії. 
Пільги на медичне обслуговування громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, було профінансовано на суму 72,9 тис. грн.
Протягом року виплачено додаткових відпусток та стипендій 72 особам з числа постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи на загальну суму 323,7 тис. грн.
Компенсація за шкоду, заподіяну здоров’ю, одноразова допомога в разі втрати годувальника та допомога на оздоровлення громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи в 2019 році виплачена 555 особам на суму 84,0 тис. грн. 
За звітний період відшкодовано вартість проїзду 27 постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи на суму 10,7 тис. грн.
Протягом звітного періоду в управлінні значну увагу приділяли роботі по обслуговуванню осіб з інвалідністю, ветеранів війни та праці, учасників бойових дій. 
У 2019 році 11 особам з інвалідністю надана одноразова матеріальна допомога на суму 8,5 тис. грн.

На виплату одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим особам протягом 2019 року було виділено 1,6 тис. грн.  для 2 осіб.

Протягом звітного періоду 437 осіб з інвалідністю були забезпечені 1072 технічними та іншими засобами реабілітації на суму 3135,6 тис. грн.
На підставі медичних показань спеціалістами управліннями протягом 2019 року видано 406 направлень особам з інвалідністю для безоплатного замовлення технічних та інших засобів реабілітації на підприємствах-виробниках.

Протягом 2019 року 156 осіб пільгових категорій отримали безоплатні санаторно-курортні путівки на суму 1022,0 тис. грн.
Отже, протягом 2019 року:

- 35 ветеранів війни та осіб, на яких поширюється чинність Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» оздоровлено за рахунок коштів державного бюджету в санаторіях, що належать до сфери управління Мінсоцполітики;
- 18 учасників АТО оздоровлено за рахунок коштів державного бюджету на суму 156,0 тис. грн.;
- 21 учасник АТО оздоровлено за рахунок коштів місцевого бюджету за програмою «Забезпечення санаторно-курортним лікуванням учасників антитерористичної операції та членів сімей загиблих під час проведення АТО на 2016-2020 роки», затвердженою рішенням міської ради від 28.01.16. № 6, на суму 195,3 тис. грн.;
- 27 осіб з інвалідністю оздоровлено за рахунок коштів державного бюджету на суму 224,5 тис. грн.;
- 34 особи, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 1 категорії оздоровлено за рахунок коштів державного бюджету на суму 252,5 тис. грн.;
- 21 особа, яка постраждала внаслідок Чорнобильської катастрофи 2 категорії оздоровлена за рахунок коштів місцевого бюджету за програмою «Забезпечення санаторно-курортним лікуванням осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, 2 категорії на 2018-2020 роки», затвердженою рішенням міської ради від 20.12.17. № 7, на суму 193,6 тис. грн.

У 2019 році психологічну реабілітацію пройшли 2 учасники АТО на суму 20,2 тис. грн.
Протягом 2019 року 5 учасників АТО отримали послуги з професійної адаптації за спеціальністю водій автотранспортного засобу категорії С та категорії В на суму 66,5 тис. грн. Даний вид послуг їм було надано в Прилуцькій автошколі ТСО України.

В 2019 році компенсацію за невикористане санаторно-курортне лікування отримали 110 осіб з інвалідністю на суму 52,1 тис. грн.

У 2019 році спеціалістами управління було видано 141 лист талонів на пільговий проїзд територією України, з них 71 - зі знижкою 50% та 70 - зі знижкою 100%. 

За звітний період до управління з питань отримання посвідчень та вкладок звернулося 103 особи.. 
У поточному році 39 особам з інвалідністю видано довідки та проставлено штампи до пенсійних посвідчень щодо підтвердження прав осіб з інвалідністю на придбання пільгових ліків за рецептами лікарів та на пільговий проїзд у міжміському транспорті.
Протягом звітного періоду видано 3 направлення для проходження  обласної МСЕК з визначення медичних показань на забезпечення автотранспортом.

За 2019 рік оформлено документи та здійснено перереєстрацію 1 транспортного засобу, який залишився після смерті особи з інвалідністю (автомобіль викуплено за 16,3 тис. грн.). 

В департаменті соціального захисту населення облдержадміністрації на черзі для забезпечення автотранспортом перебуває 99 жителів нашого міста, які мають інвалідність. Зазначеним особам та особам, які вже отримали автомобіль, виплачено компенсацію витрат на бензин, ремонт, технічне обслуговування автомобілів - 44 особам на суму 14,7 тис. грн. та компенсацію на транспортне обслуговування - 84 особам на суму 28,0 тис. грн. 

Оформлено документи та підготовлено 60 розпоряджень для виплати грошових компенсацій на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів та на транспортне обслуговування.

Для отримання реабілітаційних послуг до центрів комплексної реабілітації дітей з інвалідністю направлено 88 дітей, з них: 58 дітей до ЦКРДІ «Світанок» (м. Прилуки) та 30 дітей до ЦКРДІ «Відродження» (м. Чернігів). 
У 2019 році 5 дітей з інвалідністю внаслідок ДЦП направлено до реабілітаційних центрів (ТОВ "Міжнародна реабілітаційна клініка Козявкіна", ТОВ "Центр реабілітації дитини "Вікторія", Одеський обласний благодійний фонд реабілітації дітей-інвалідів "Майбутнє") для отримання реабілітаційних послуг на суму 83,0 тис. грн.

До дитячого будинку-інтернату протягом звітного періоду направлено 1 дитину з інвалідністю.

У 2019 році спеціалістами управління направлено 229 заяв громадян для отримання соціальних послуг у територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг як і в минулому році. 
В 2019 році проведено перевірку правильності призначення (перерахунку) та виплати пенсій відповідно до ЗУ “Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування” 1224 пенсійних справ. З них:
- нове призначення - 432 пенсійні справи;

- допомога на поховання - 441 пенсійна справа;

- проведено перерахунків - 351 пенсійна справа. Виявлено 1 порушення, не вірно зараховано період роботи - 3 місяці 29 днів, за період з березня по липень надміру виплачено пенсіонеру 219,45 грн. 
За 2019 рік підготовлено та видано 6 довідок та 5 архівних пенсійних справ до відділу з питань призначення та перерахунку пенсій № 10 управління з застосування пенсійного законодавства Головного управління Пенсійного фонду України в Чернігівській області. 
Протягом 2019 року працівниками управління праці та соціального захисту населення міської ради розглянуто 2213 звернень громадян. 


Із загальної кількості звернень питому вагу (73%) займають усні звернення - 1610. Зокрема, начальником та заступником начальника управління розглянуто 122 звернення, відділом соціальних допомог - 129, відділом організаційно-кадрової роботи та контролю за зверненнями - 31, відділом у справах осіб з інвалідністю та захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи - 243, відділом персоніфікованого обліку - 266, відділом праці - 218, відділом державних соціальних інспекторів - 33, відділом виплат та компенсації - 563.


Кількість письмових звернень порівняно з відповідним періодом минулого року збільшилась на 156. У звітному періоді їх розглянуто 603, що становить 27% від загальної кількості звернень громадян.

За соціальними групами письмові звернення розподілились наступним чином:

- 9 (2% від загальної кількості письмових звернень) надійшло від ветеранів ВВВ;

- 350 (58%) - від пенсіонерів;

- 244 (40%) - від працездатних громадян.


Порушувалися такі найактуальніші питання: 

- призначення допомоги та субсидії - 548;

- надання пільг - 32 (5%);

- призначення пенсій - 6 (1%);

- з інших питань - 17 (3%).

Повторних звернень та заяв і скарг не надходило.

Протягом року підготовлено 20 проектів рішення міської ради, 14 проектів рішення виконавчого комітету. 

За даний період зареєстровано 466 договорів.


Протягом 2018 року підготовлено 539 проектів наказів, а саме: з основної діяльності - 67, про відпустки - 195, про відрядження - 10, по кадровій роботі - 172, про заохочення (надання матеріальної допомоги) - 46, з адміністративно-господарських питань - 49. Підготовлено 2 клопотання щодо нагородження пенсіонерів та 17 клопотань щодо нагородження працівників управління. 


Забезпечено проведення щорічної оцінки виконання посадовцями управління покладених на них обов’язків і завдань за підсумками роботи у 2018 році.

Забезпечено здійснення організаційних заходів щодо своєчасного заповнення та подання посадовими особами місцевого самоврядування декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування за 2018 рік. Список працівників управління праці та соціального захисту населення Прилуцької міської ради та список працівників управління, які звільнені протягом 2018 року, подано у відділ по роботі з кадрами міської ради. 


Укладено строкові трудові договори на участь в громадських роботах між УПСЗН Прилуцької міської ради та 40 особами з числа зареєстрованих безробітних на виконання робіт з інформування населення про порядок отримання житлових субсидій та робіт з документацією.


Одним із напрямків роботи управління є методичний супровід територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Прилуцької міської ради та центру комплексної реабілітації дітей з інвалідністю «Світанок».
Територіальний центр утворений для здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг громадянам похилого віку, інвалідам, хворим, які не здатні до самообслуговування і потребують постійної сторонньої допомоги. 

В територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) функціонують такі структурні підрозділи:

1. Відділення соціальної допомоги вдома;

2. Відділення денного перебування;

3. Відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги. 


В центрі отримали послуги 1583 особи,. Надано послуги:

- відділенням соціальної допомоги вдома - 760 особам;
- відділенням денного перебування - 182 особам; 

- відділенням організації надання адресної натуральної та грошової допомоги – 1117 особам (виключно даним відділенням – 641 особі).

На утримання територіального центру в 2019 році було використано 6600,7 тис. грн. загального фонду бюджету, що становить 100% від потреби. Надійшло спонсорської грошової допомоги на суму 3,0 тис. грн. та у вигляді натуральних надходжень на суму 24,3 тис. грн. Протягом року установою надавались платні послуги. Кошти від власних надходжень становлять 178,1 тис. грн. 

У центрі комплексної реабілітації дітей з інвалідністю «Світанок», дітям надається комплексна соціально-педагогічна, психологічна, фізична та інші види реабілітації.


В даному центрі за звітний період пройшло реабілітацію 122 дітей з інвалідністю (з них 34 дітей повторно), в тому числі 15 дітей з інвалідністю підгрупи А. Закінчили курс реабілітації 26 дітей з інвалідністю. На кінець звітного періоду проходять реабілітацію 69 дітей.

На утримання центру реабілітації було використано із загального фонду бюджету 2624,2 тис. грн., що становить 100% від потреби. У 2019 році установа отримала у вигляді благодійних внесків, грантів та дарунків на суму 329,7 тис. грн., з яких 229,0 тис. грн. - реабілітаційне обладнання (із них 210,0 тис. грн. грант посольства Німеччини). 

